Panduan Roaming Untuk Pengguna
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= Pengaturan Kartu SIM untuk Android

Buka aplikasi
SIM TOOLKIT

N BeRBAE

LEX.

msungPay  Settings

S
SIM Toolkit 3

4 Pilih menu MANUAL
ROAMING SERVICES

NI EERBAG

Smartfren
Roaming Senvices
‘Seamless Roaming Services*

Manual Roaming Services

Pilih menu
ROAMING SERVICES

N EERBAT

Smartfren

Smartfren Menu

Cek Pulsa/Pemakaian
Cek Kuota
MySmartfren
SmantvoLTE

Daftar Prabayar

Isi Ulang/Tagihan
Banking

Roaming Services

Pilih menu
SMARTFREN ROAMING

s RERBAT

Smartfren
Manial Roarning Srics
Smartfren Roaming

SmartFren

= Pengaturan APN untuk Android

*Penamaan menu bisa berbeda tergantung dari tipe Handset yang digunakan

Masuk ke menu
PENGATURAN/SETELAN

Pengaturan

r &=

4 Pilih menu NAMA POIN

AKSES/NAMA TITIK AKSES/

NAMA JALUR AKSES

LRET ST TP

< Jaringan seluler

Data roaming

Panggilan VoLTE SF

«©
Panggilan VoLTE o)
Mode jsringan SF
Mode jaringan
Gunakan data siir sim panggilan

«©

Nama Poin Akses

Operator jaringan

= Pengaturan Mode Jaringan untuk Android

Pilih menu KONEKSI/
LAINNYA/KARTU DUAL SIM

N BoO@HA - FEVER

Pengaturan

@ Koneksi

@ Foncksi
@) Suere dan getar

(9 Pemberitahuan

Tampilan

E Pilih menu
SMARTFREN4G

Jika menu
RET TTTTI Wazas

< Jaringan seluler

tidak ada,

pilih menu
“Tambah (+)"
lalu isi detail

s SmartfrendG

Panggilan VoLTE SF

«©
Panggilan VoLTE ~
«
LTE/36/26 (sambung otomatis)
36/26 (sambung otomatis) v
Hanya 36
Hanya 26 .
«©

Nama Poin Akses.

Operator jaringan

*Penamaan menu bisa berbeda tergantung dari tipe Handset yang digunakan

Masuk ke menu
PENGATURAN/SETELAN

Pengaturan

4 Pilih menu MODE JARINGAN/

JENIS JARINGAN YANG
DIPILIH/JENIS JARINGAN
YANG DISUKAI

LEY TP

< Jaringan seluler

Data roaming

Panggilan VoLTE SF

«©
Panggian VolTE .
©
Mode jaringan SF
LTE/36/26 (sambung otomatie)
Mode jaringan
Gunakan data sl sim panggilan
©

Nama Poin Akses

Operator jaringan

Pilih menu KONEKSI/
LAINNYA/KARTU DUAL SIM

LHEE T EP =

Pengaturan

@ Koneksi

© Koneksi
@) Suere dan getar

9 Pemberitahuan

Tampilan

E Pilih menu
LTE/3G/2G (OTOMATIS)

LET TETTP wazas

< aringan seluler

Data roaming
Panggilan VoLTE SF

Panggilan VoLTE ©

LTE/36/26 (sambuna otomatis)
LTE/3G/2G (sambung otomatis) \/
Hanya 36
Hanya 26
S— «©
Nama Poin Akses.

Operator jaringan

= Pengaturan Kartu SIM untuk iOS

iPhone 7+, *device iOS versi 11 keatas

Masuk ke menu
PENGATURAN/SETELAN

Pilih menu

ROAMING SERVICES
i b

surmrsnen
Smartren Menu

ok Pulsa/Pemakaian
ok Kuota
MySmartren
SmanvoLTE

Oattar Prabayar

Isi Ulang/Tagihan
Banking

Roaming Services

7 Pilih menu
SMARTFREN ROAMING

Smartfren Roaming

Pilih menu
SELULER

Jr—— was oo

Pengaturan

10 Apoe Cloud Tunes & App Store

3 Mode Pesawat

B sueroon
@ seluer
Hotspo prsad

@ v

Pembertahuan
sunyia Hoptk
res——

B ovesiterr

Pilih menu
SELECT MODE

= Pengaturan APN untuk iOS

iPhone 7+, *device iOS versi 11 keatas

Masuk ke menu
PENGATURAN

4 Pastikan Pilih

SMARTFREN4G
Seluler
APN smartfrendg

Celular Data Network

Pilih menu
SELULER

Pengaturan

10 Appl,Cloud, Tones & 0 Stre

Mode Pesawat

wisi
Bletooth
M seluer
1B Voot piad

@ v

Pemberiamuan
cunyia Haptk
songan Gangeu

B ovesiterr

= Pengaturan Mode Jaringan untuk iOS

iPhone 7+, *device iOS versi 11 keatas

Masuk ke menu
PENGATURAN

Pilih menu DISABLE 4G
atau pilih VOICE & DATA
dan pilih 2G/3G

Seluler.

Enable 4G

Data Roamin

Celular Data Network

Pilih menu
SELULER

Pengaturan

10 Appl,Cloud, Tones & 0 Stre

Mode Pesawat

Wi
Bletooth

J Seluler

1B Voot piad

@ v

P——
cunyia Haptk
Jangan Ganggu
B ouesitanr

= Pengaturan eSIM untuk iOS

iPhone X+, *device iOS versi 12 keatas

Masuk ke menu
PENGATURAN/SETELAN

Pilih menu
SELULER

4 Pilih menu
APLIKASI SIM

Smartiren

Pilih menu
NETWORK

= Pengaturan APN eSIM untuk iOS

iPhone X+, *device iOS versi 12 keatas

Masuk ke menu
PENGATURAN/SETELAN

4 Pilih menu JARINGAN
DATA SELULER

Smartfren

= Pengaturan Mode Jaringan eSIM untuk iOS

Pilih menu
SELULER

Pengaturan

Pastikan
SMARTFRENA4G

Data Seluler

APN smartfrendg

iPhone X+, *device iOS versi 12 keatas

Masuk ke menu
PENGATURAN/SETELAN

Pilih menu
SELULER

T

“Smartfren4G”

Pilih menu
SELECT MODE

10 RENBAG

Smartfren

a

Select Mode

Pilih menu JARINGAN

SELULER/SIM1
naesvaEn - wrazas
< Koneksi a
wifi

Bluetootn

NFC dan pembayaran tanpa kontak
Mode terbang

Jaringan seluler
Penggunaan data
Pengelol kart SIM

Hotspot Seluler dan Penambatan
Pengaturan koneksi lainnya

Mencari sesuatu yang lain?

Samsung Cloud

Tambah baru
SMARTFREN4G

Jika menu “Smartfren4G” tidak ada

RET TTTTP
< edtponakses | SimPan
Nama Buang

PN
Nama : Smartfren4G

APN : Smartfren 4G

Proksi

Pilih menu Simpan

Port
Nama pengguna
Kata sandi
Server

MMsC

Proksi MMS

Port MMS

Pilih menu JARINGAN
SELULER/SIM1

REEE ST

< Koneksi Q
wisi

Bluetooth

NFC dan pembayaran tanpa kontak

Mode terbang

Jaringan seluler
Penggunaan data
Pengelol kartu SIM

Hotspot Seluler dan Penambatan
Pengaturan koneksi lainnya

Mencari sesuatu yang lain?

Samsung Cloud

Pilih menu

APLIKASI SIM
e

Data Seluler

Piihan Data Seluler

Hotspot Pribadi

Panggilan Wi-Fi
Layanan Operator
Piihan Jaringan
Jaringan Data Seluler
PINSIM

Aplikasi SIM
Periode Saat Ini

Roaming Periode Saat Ini

Pilih menu MANUAL
ROAMING SERVICES

Manual Roaming Services

Pilih menu JARINGAN
DATA SELULER

Seluler

Data Seluler

Piihan Data Seluler

Hotspot Pribadi

Panggilan Wi-Fi

Layanan Operator
Piihan Jaringan
Jaringan Data Seluler
T eNsm
Aplikasi SIM
Periode Saat Ini

Roaming Periode Saat Ini

Pilih menu

PILIHAN JARINGAN
Seluer

Data Seluler

Piihan Data Seluler

Hotspot Pribadi

Panggilan Wi-Fi

Layanan Operator
Pilihan Jaringan Smartfrer
| Jaringan Data Seluler
P
Apkasi S
Perode Saat i

Roaming Periode Saat Ini

Pastikan DATA SELULER (A) &
SALURAN SUARA DEFAULT
(B) menggunakan PAKET
SELULER yang sama dengan
yang digunakan oleh
smartfren E-SIM, lalu pilih
PAKET SELULER (C)yang
digunakan oleh smartfren

Data Seluler

Saluran Suara Default

® Utama

Pilih menu
NATIONAL

International

Pastikan DATA SELULER (A) &
SALURAN SUARA DEFAULT
(B) menggunakan PAKET
SELULER yang sama dengan
yang digunakan oleh
smartfren E-SIM, lalu pilih
PAKET SELULER (C)yang
digunakan oleh smartfren

Data Seluler

Saluran Suara Default

® Utama

Pastikan DATA SELULER (A) &
SALURAN SUARA DEFAULT
(B) menggunakan PAKET
SELULER yang sama dengan
yang digunakan oleh
smartfren E-SIM, lalu pilih
PAKET SELULER (C)yang
digunakan oleh smartfren

Data Seluler

Saluran Suara Default

® Utama

Pilih menu DISABLE 4G
atau pilih VOICE & DATA
dan pilih 2G/3G

4 Pilih menu
PILIHAN JARINGAN

wsrton 40 1w o oo
< celar Seluler
Smartiren
Enable 4G

Cellular Data Network




